
IA en Educación
Profesora: 
Ana Henriquez Orrego
Directora de Auditorías Académicas UDLA 



¿Qué es lo primero que 
identifican con la IA?

Siri Alexa Robot
Autos 

autónomos
Aplicaciones 

¿Con qué relacionan la IA?



Texto

Imagen

Música

Código 

Investigación

Esquemas y visualizaciones 

Búsqueda de información

Creación de asistentes: GPT o BOT o 
Copilotos

Propuestas de aprendizaje

Podcast 

Análisis de datos

la IA transforma la manera de trabajar.

Mayor claridad, agilidad mental y eficiencia en tareas repetitivas.

“No volveríamos atrás”: la IA bien usada potencia el desempeño

¿Cuáles usan ustedes? ¿para qué?

https://youtube.com/playlist?list=PLtXh4YLoswNFZRrO1A5jY3lrBHd2dqqPg&si=oPrri66QPuYywiUB


¿Dónde se 
ubican en 
uso de IA?

https://youtube.com/playlist?list=PLtXh4YLoswNFZRrO1A5jY3lrBHd2dqqPg&si=oPrri66QPuYywiUB


¿Qué hacer con la IA en educación?

Esperar directrices externas, 
prohibir su uso sin debate o no 

abordar el tema.

Ignorar su existencia, 
prohibirla en clases o 

usarla sin comprenderla.

Usarla para copiar, evitar 
aprender o depender 
ciegamente de ella.

Instituciones:
Definen políticas, forman a 
docentes e integran la IA en 

lo curricular.

Docentes:
Se informan, se forman y 
enseñan con IA de forma 

ética y pedagógica.

Estudiantes:
Aprenden a usar la IA de 

forma crítica, responsable 
y con sentido académico.

¿Ustedes en qué posición se ubican?



La invitación de 
UNESCO para 
las instituciones 

Promover diálogo institucional

Establecer marcos éticos

Garantizar uso transparente y justo

Formar capacidades críticas



¿Qué puede aportar la IA 
generativa en educación?

Genera resúmenes, 
esquemas, rúbricas 

y feedback.

Actúa como tutor 
virtual o evaluador 

simulado.

Apoya diseño de 
clases, guías y 
evaluaciones.

Se adapta a 
cualquier disciplina 
si se contextualiza 

bien.

Procesa textos, 
propone ejemplos, 

analiza casos.

Su valor depende 
del  uso pedagógico 

que le demos.



Inteligencia artificial en el rol docente

Trabajo con IA

• Diseño del currículum

• Planificaciones de clase

• Evaluaciones (Rúbricas, listas 
de cotejo)

• Informes 

Aprendizajes con IA

• Tutores IA

• Ejercicios de uso

• Actividades formativas

• Proyectos, trabajos, 
investigaciones

Enfoques complementarios 
Ambos requieren actitud de aprendizaje continuo



¿Qué puede 
hacer la IA por 
tus estudiantes 
(y por qué 
guiarlos)?

Generar 
esquemas, 
prácticas y 

simuladores de 
prueba.

Ser tutor 
personalizado 
según nivel y 

disciplina.

Corregir 
redacción y 

sugerir mejoras 
en trabajos.

Simular 
contextos, 

entrevistas o 
debates.

Apoyar estudio 
autónomo y 
organización 

personal.

Requiere 
orientación 
para evitar 

errores.

Creadas con ChatGPT 4o



Qué significa 
orientar el uso 
estudiantil de la IA

Enseñar a dialogar con las aplicaciones IA.

Modelar cómo validar y ajustar las respuestas.

Definir usos permitidos y no permitidos.

Mostrar ejemplos de uso responsable y ético.

Usar la IA como apoyo, no como reemplazo.

Fomentar una cultura pedagógica reflexiva sobre la IA.

❖ La mejor forma de evitar malos usos de IA es que el docente integre 
la IA en el proceso de enseñanza aprendizaje, oriente cuándo y 
cómo usarla, cuándo no es conveniente y cuándo es prohibido 



Limitaciones y riesgos que todo 
docente debe considerar

Alucinaciones: la IA puede inventar datos 
verosímiles pero falsos.

Sesgos: reproduce estereotipos presentes en 
su entrenamiento.

Errores: responde mal si el prompt es 
ambiguo o insuficiente.

Estilo genérico: respuestas sin profundidad ni 
personalización.

Dependencia acrítica: si no se guía su uso, se 
convierte en un problema para aprendizaje



Qué es un prompt y cómo enseñarlo 
a tus estudiantes

Instrucción que se 
da a la IA para 

obtener 
respuestas útiles.

Incluye rol, 
contexto, tarea y 
formato deseado.

Modela con 
ejemplos claros de 

tu disciplina.

Practicar su 
diseño fortalece 

pensamiento 
estructurado.

Enseñar a dialogar 
con la IA afinando 
la capacidad para 

expresar lo 
requerido.

Uso ético de IA

Aprender a 
dialogar con las 
aplicaciones IA

Indica a la IA que te 
formule preguntas antes 
de comenzar el trabajo

Aquí además de dar la instrucción, indicarle que te haga las preguntas necesarias 
para que entienda bien la tarea



Reflexión sobre 
los PROMPT

Diseña tus 
propios 

prompts según 
tu objetivo.

Exige, corrige, 
valida.

Nunca uses sin 
revisar.

Alinea siempre 
con los 

requerimientos 
de tu 

institución.

No existen los 
prompts perfectos: 
existe el diálogo 
con la IA

El mejor prompt es el que tú aprendes a construir. No se trata 
de copiar fórmulas, sino de aprender a dialogar con claridad, 
especificidad y criterio. Una buena instrucción incluye 
contexto, tarea, formato y ajustes iterativos.



Roles que puede 
simular la IA en 
educación

Tutor: guía el aprendizaje.

Evaluador: entrega feedback formativo.

Simulador: recrea contextos reales.

Planificador: organiza sesiones y tareas.

Asistente: apoya la preparación docente.

El usuario 
determina el rol 
que debe asumir la 
IA 



Detectar uso 
indebido o poco 
formativo de la IA

Producciones genéricas o desconectadas del curso.

Estilo incoherente con trabajos anteriores.

Respuestas erróneas o sin respaldo académico.

Falta de conexión con bibliografía real.

Evita sancionar: educa en el buen uso.

Establece límites claros desde el inicio.

¿qué opinan de este rol inquisidor que se ha 
venido a sumar a las tareas docentes?



Herramientas de IA generativa
recomendadas / disponibles 

ChatGPT: 
redacción, 

corrección, ideas 
didácticas.

NotebookLM: 
organiza y 

resume 
documentos.

Claude: ideal 
para textos 

largos y análisis 
profundo.

Gemini: útil para 
conectar con 
ecosistema 

Google.

Copilot: integra 
IA a Word, Excel 

y PowerPoint.

Poe: crea bots 
gratuitos con 

fines educativos.

Existen empresas que usan estos modelos y generan propuestas específicas con configuraciones ya diseñadas para la docencia, 
pero las señaladas acá te permiten tomar las decisiones mas libremente y ajustarlas a tus necesidades.

Ejemplo https://www.magicschool.ai/, principalmente enfocado en ámbito escolar 

¿Ustedes tienen una favorita? ¿por qué?

https://www.magicschool.ai/


Ventanas de diálogo 
de las aplicaciones 
con mayor uso:

Primer acercamiento 
a la IA generativa



Podemos ir mas allá del uso básico

GPTs

Proyectos
Proyectos Gemas Agentes Bots

Podemos ajustar sus funciones a nuestras necesidades

Hacer que la IA trabaje para nosotros con nuestras reglas 



GEMAS DE GÉMINI

❖ Versiones personalizadas 
de Gemini que te ayudan a 
abordar tareas repetitivas 
o a adquirir conocimientos 
en nuevos campos

❖ Instrucciones específicas 
permiten asistencia 
personalizada



Permite crear piezas 
interactivas
Muy similar a Artefactos
de Claude

Ejemplo:
• quiz para evaluación 

formativa
• ideas en apps
• Juegos
• infografías

CANVAS O LIENZO DE GÉMINI



ARTEFACTOS CLAUDE

Son visualizaciones 
que se construyen 
con una instrucción

En ámbito educativo 
pueden ser piezas 
didácticas de 
enseñanza, 
aprendizaje y 
evaluación formativa 



Agentes de Copilot Microsoft





❖ Puedes definir una instrucción inicial fija

❖ Permiten controlar el tono, estilo y formalidad

❖ Puedes fijar pasos o secuencias de acción

❖ Puedes limitar el tipo de contenido que genera

❖ Admiten carga de archivos o enlaces de referencia

❖ Puedes establecer ejemplos de buenas respuestas

❖ Aceptan indicaciones sobre el formato de salida

❖ Pueden comportarse como un experto en un área

❖ Permiten crear experiencias guiadas o interactivas

Los GPTs Personalizados

Tutor Asistente Personaje



¿QUÉ HACE ESTE GPT?

❖ Entrega planificaciones 
alineadas al currículum 
chileno.

❖ Diseña actividades por 
sesión según OA del 
MINEDUC.

❖ Propone rúbricas exigentes 
y bien estructuradas.

❖ Sugiere metodologías 
activas y colaborativas.

❖ Ofrece estrategias para 
inclusión y diversidad.

❖ Orienta el uso pedagógico y 
ético de la IA en el aula.

❖ Analiza textos para extraer 
OA y diseñar clases.



¿QUÉ HACE ESTE GPT?

❖ Asesora el uso estratégico 
de IA en educación 
superior.

❖ Diseña actividades 
alineadas a competencias.

❖ Propone metodologías 
activas con IA.

❖ Crea recursos coherentes 
con el perfil de egreso.

❖ Promueve el uso ético y 
crítico de la IA.

❖ Apoya la innovación 
curricular con IA.

❖ Facilita decisiones 
académicas con 
fundamento





Proyectos de ChatGPT
Todo en un solo lugar

Memoria estructurada y 
focalizada

Control total del asistente

Continuidad entre tareas

Organización estratégica de 
archivos y diálogos

Las mejoras de esta semana 
• Investigación profunda y soporte 

de modo de voz
• Memoria para hacer referencia a 

chats pasados ​​en un proyecto
• Compartir chats de proyectos



NotebookLM: 
cómo usarlo para 
enseñar y 
aprender

Carga pdfs, 
enlaces, videos, 

documentos.

Resume, organiza 
y genera 

preguntas.

Ideal para 
bibliografía 

extensa.

Crea audios para 
favorecer 

aprendizajes

Fortalece el 
aprendizaje 
autónomo.

Permite validar 
con fuentes reales.

Ahora se puede compartir el 
CUADERNO completo



Puedes generar espacio de aprendizaje y 
compartirlo con estudiantes

Código QR

El contenido generado por IA puede ser incorrecto.

https://notebooklm.google.com/notebook/a788ee91-c913-43e6-8455-8ae09f926e56?_gl=1*5ntk02*_ga*MTc2MzA0Nzk4OS4xNzQ3MzQ1NzQz*_ga_W0LDH41ZCB*czE3NDgwMjc3NDckbzMkZzEkdDE3NDgwMjc3NDckajYwJGwwJGgwJGRLc3FhRk9VSF8zRHkxTXhjYnJ1Q1hnMG5DQW1ha29jTG5B
https://notebooklm.google.com/notebook/a788ee91-c913-43e6-8455-8ae09f926e56?_gl=1*5ntk02*_ga*MTc2MzA0Nzk4OS4xNzQ3MzQ1NzQz*_ga_W0LDH41ZCB*czE3NDgwMjc3NDckbzMkZzEkdDE3NDgwMjc3NDckajYwJGwwJGgwJGRLc3FhRk9VSF8zRHkxTXhjYnJ1Q1hnMG5DQW1ha29jTG5B


Napkin AI: 
transformar 
ideas en 
esquemas 
visuales

Organiza ideas, secuencias y jerarquías.

Crea mapas mentales y cronologías.

Apoya planificación docente.

Facilita síntesis conceptual.

Sirve como organizador previo al texto.

Ideal para clases visuales o integradoras.





Buenas 
prácticas 
docentes para 
el uso de IA

Define el propósito 
pedagógico.

Entrega instrucciones 
claras a los 

estudiantes.

Valida y revisa todo 
resultado generado 

por IA.

Fomenta un uso 
crítico y reflexivo.

Alinea con los 
resultados de 
aprendizaje.

Evalúa el impacto en 
el proceso formativo.



Crear tu asistente o tutor
personalizado

Define su rol, 
tono y 

funciones.

Carga ejemplos 
o materiales de 

clase.

Usa plataformas 
como ChatGPT, 

Gémini, Poe.

Comparte con 
estudiantes o 

docentes.

Ahorra tiempo 
en tareas 

repetitivas.

Sistematiza tu 
experiencia 
pedagógica.



Ejemplo

Para crear Tutor 
de aprendizaje

Entrega contenidos, explicaciones y ejercicios.

Simula preguntas y ofrece ejemplos resueltos.

Ayuda a organizar el estudio.

Actúa como guía temático del curso.

Potencia el aprendizaje autónomo.

Reduce desigualdades en preparación.

Elige función: 
retroalimentar, 

planificar, 
enseñar.

Define 
instrucciones, 
estilo y tono.

Prueba el tutor 
y ajusta lo 
necesario.

Evalúa su 
impacto real 

en tu práctica.

Comparte con 
tu comunidad 

académica.

Documenta 
buenas 

prácticas 
institucionales.







❖Tiene un propósito claro.

❖Asume un rol definido.

❖Se adapta al usuario.

❖Pide datos clave.

❖Advierte si falta información.

❖Sigue criterios educativos.

❖Responde con orden y claridad.

❖No reemplaza decisiones humanas.

❖Cierra recordando validar.

❖Simula análisis expertos.

❖Promueve uso ético de la IA.

Para profundizar en creación de asistentes GPTs

https://youtu.be/CkFVAM2zYZU?si=WBNM3YhaR9P26dvk
https://youtu.be/RtrOgC6eiqE?si=k2SvhxM_bQHL6Bvt


Uso ético y 
responsable de 
IA en la 
docencia

Infórmate y aplica las directrices institucionales 
(Reglamentos, Marcos, Guías, Orientaciones)

Valida toda información generada por IA antes de 
integrarla a tus clases.

Protege los datos personales y académicos: nunca 
compartas información sensible.

Alinea el uso de IA con los principios del modelo educativo 
de tu institución.

Promueve entre tus estudiantes un uso formativo, no 
automatizado ni superficial.

Reflexiona sobre los efectos de la IA en la equidad, la 
autoría y la toma de decisiones.



Actitudes 
recomendadas  
de docentes 
frente a la IA

Curiosidad activa para aprender.

Criterio para filtrar y adaptar.

Compromiso con la mejora pedagógica.

Colaboración con colegas.

Conciencia ética en su aplicación.

Liderazgo reflexivo frente al cambio.



¿Cómo uso la Inteligencia Artificial?

Exploro semanalmente 
novedades sobre IA.

Reviso blogs 
especializados como 
OpenAI, Anthropic y 
Google.

Dialogo con ChatGPT 
sobre mis tareas diarias, 
semanales, ideas y 
proyectos.

Le entrego información 
que debe almacenar para 
futuras tareas específicas.

Si es una continuidad, 
prosigo el proyecto 
existente.

Si es algo nuevo, creo un 
GPT personalizado o 
inicio un nuevo proyecto



Mi estrategia de 
interacción con la IA

Le explico qué necesito, mis 
metas y le entrego insumos.

Verifico que comprendió 
bien antes de avanzar: le 
pido que me explique qué 
entendió.

Uso modo transcripción
(escritura), no tanto modo 
voz avanzada.

Le indico búsquedas en 
profundidad para recopilar 
lo relevante del tema.

Para aprender un nuevo 
tema uso NotebookLM.

Para tareas extensas creo 
Proyectos GPT

Para esquematizar 
contenidos uso Napkin.

Para revisar informes 
académicos, uso un GPT 
personalizado que he 
configurado para ese fin.

Nota: Contenido visual de la presentación fue generado con ChatGPT-4 y Napkin AI



Invitación: 
atreverse, 
experimentar, 
enseñar.

Probar es el inicio 
de todo 

aprendizaje

Fallar y ajustar: 
parte del camino 

docente

La IA no reemplaza 
tu criterio ni tu 

vocación

Usarla bien es 
formar ciudadanía 

digital crítica

Tu ejemplo marca 
el camino

La educación del 
futuro se construye 

hoy

Compromiso con 
formación de 

competencias IA

Aprendizaje 
continuo

Compromiso con el 
desempeño ético 

¿Cómo apoyarías a 
tus colegas en 

esto?

Reflexiona, 
comparte, decide

https://youtube.com/playlist?list=PLtXh4YLoswNFZRrO1A5jY3lrBHd2dqqPg&si=oPrri66QPuYywiUB


Ana Henriquez Orrego
Directora de Auditorías Académicas en UDLA
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