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Evaluar aprendizajes en tiempos de IA
Observatorio de IA en Educacion UDLA Chile

1. Propuesta de Matriz de Autenticidad para Evaluacion en Tiempos de |1A

La evaluacion auténtica es un enfoque que, aunque no surge con la inteligencia artificial, se vuelve hoy mas necesaria que nunca. Desde
hace décadas, la literatura educativa ha insistido en la importancia de evaluar no solo lo que el estudiante sabe, sino lo que es capaz de
hacer con ese conocimiento en contextos reales, complejos y propios de su disciplina. No se trata de una novedad ni de una moda
pasajera; se trata de un principio pedagdgico ampliamente reconocido que hoy adquiere una urgencia distinta debido al uso extendido
de herramientas de IA generativa en los procesos de estudio, trabajo y creacién de conocimiento.

El desarrollo y disponibilidad de estas tecnologias vuelve evidente una verdad que la educacién superior arrastraba desde hace tiempo:
si evaluamos Unicamente productos finales, descontextualizados o facilmente replicables, entonces la IA —y antes de ella, cualquier
repositorio o fuente externa— puede resolver la tarea sin que exista aprendizaje profundo. Frente a este escenario, la respuesta no
puede ser cerrar puertas, levantar muros o instalar barreras punitivas como detectores poco confiables. La alternativa mas soélida,
sostenible y pedagdgicamente responsable es avanzar hacia modelos de evaluacion auténtica donde el juicio humano, la toma de
decisiones informada, la trazabilidad del proceso y la comprension disciplinar sean indispensables.

Evaluacion Autéentica Metodos Tradicionales

Enfatiza la aplicacion del Se basa en productos finales y
conocimiento en contextos reales, replicables, susceptibles a la

promoviendo el aprendizaje sustitucién por IA.
profundo y el juicio humano.
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2.:Qué es la evaluacion auténtica y por qué es fundamental?

La evaluacion auténtica se orienta a observar el desempefio del estudiante en situaciones que se asemejan al ejercicio real de la
profesién. En lugar de pedir una reproduccién mecdnica de contenidos, solicita aplicar conocimientos, integrar multiples perspectivas,
resolver problemas reales o disefiar soluciones contextualizadas. Este tipo de evaluacién demanda razonamiento propio, juicio critico,
toma de decisiones, analisis de datos, validacion de informacién y construccion de argumentos sustentados.

Su relevancia actual radica en que:

© ®®

Exige juicio Integra la 1A de Fortalece la Aporta
humano manera identidad evidencia clara
Un elemento que formativa profesional del proceso
En tiempos donde la ~ Minguna herramienta Reconociéndola Al situar al Fundamental para
delegacion cognitiva automatica puede como parte del estudiante en decisiones
hacia la IA es un sustituir. ecosistema laboral escenarios propios curriculares y de
riesgo real. contemporaneo. de su disciplina. aseguramiento de la
calidad.

No es una respuesta improvisada; es volver a lo que siempre ha sido esencial, pero ahora con la urgencia que plantea un entorno donde
la |A estd disponible, es potente y seguird expandiéndose.
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3. ¢ Para qué sirve y cOmo se caracteriza este tipo de evaluacién?

La evaluacion auténtica sirve para conectar el aprendizaje con el mundo real y para que el estudiante demuestre no solo qué sabe, sino
como lo aplica y justifica sus decisiones en situaciones relevantes para su disciplina o comunidad. Asegura un desempefio profesional
pertinente al integrar conocimientos, habilidades y criterios éticos en contextos complejos. Se caracteriza por proponer tareas con
sentido, exigir evidencias de proceso —como decisiones, versiones o prompts utilizados— e incorporar rutas diversas que evitan
respuestas Unicas o facilmente generables por IA. La IA puede apoyar, pero el juicio humano sigue siendo central. Ademas, incluye
escenarios auténticos, problemas abiertos y analisis de datos reales, favoreciendo decisiones justificadas y elevando la calidad del

aprendizaje.

La evaluacidn auténtica:

&1

Tareas con
sentido

EQ

Evidencias de
proceso

Exige evidencias de
proceso: desde
decisiones tomadas
hasta versiones del
trabajo, prompts,
validaciones y
reflexiones.

&

Rutas diversas

Permite rutas
diversas, evitando
respuestas Unicas,
estandarizadas o

facilmente
generables por IA.

IA como apoyo

Incluye la IA como
herramienta de
apoyo, pero
manteniendo el
protagonismo del
juicio humano.

Fortalece
competencias

Fortalece
competencias
transversales y

disciplinares,
alineando la
formacion con las
demandas reales del
ejercicio profesional.




4. ; Por qué es necesario avanzar ahora?

La educacion superior se encuentra en una encrucijada donde ya no basta con ajustar pequefias piezas del sistema evaluativo: el uso
extendido de IA generativa ha puesto en evidencia que evaluar Unicamente productos finales —sin trazabilidad, sin contexto, sin toma
de decisiones— deja abierta la puerta a la delegacion cognitiva y a la pérdida de aprendizaje profundo. Intentar detener este fendmeno
mediante detectores de IA es una respuesta reactiva, poco confiable y ajena al sentido pedagdgico de la evaluacion. Por el contrario,
avanzar hacia modelos de evaluacién auténtica permite asumir que la IA es parte del ecosistema formativo y profesional actual, integrarla
criticamente y ensefiar a los estudiantes a trabajar con ella desde el juicio experto, la ética y la validacion rigurosa de la informacion. En
este escenario, la evaluacidn auténtica no solo es necesaria: es estratégica, sostenible e imprescindible para resguardar el desarrollo
cognitivo y fortalecer la identidad disciplinar en un contexto donde la tecnologia seguira evolucionando.

Detectores de |IA Evaluacion Auténtica

Respuesta reactiva e poco confiable Estratégica y sostenible, integrando
que no aborda el aprendizaje la IA mientras fomenta el

profundo. pensamiento critico.

5. Razones clave para avanzar ahora hacia evaluacion auténtica en tiempos de
IA

o La disponibilidad permanente de IA obliga a redisefiar tareas que exijan juicio humano, toma de decisiones justificadas y
argumentacion disciplinar, elementos imposibles de automatizar.

e Los detectores de IA no son vias confiables ni sostenibles, ya que presentan falsos positivos, generan tensiones éticas y no abordan
el problema pedagdgico de fondo: la necesidad de disefiar mejores evaluaciones.
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La evaluacion auténtica protege el aprendizaje profundo, evitando la delegacidn cognitiva y promoviendo procesos que requieren
analisis, sintesis, verificacidon y construccién de conocimiento contextualizado.

La integracion deliberada de |IA fortalece la madurez institucional, permitiendo transitar desde el control punitivo hacia marcos
formativos basados en transparencia, trazabilidad y ética profesional.

Los estudiantes deben aprender a trabajar con IA como parte de su futuro laboral, no a ocultarla; por ello, es indispensable
disefiar evaluaciones donde el uso critico de estas herramientas sea obligatorio y no incidental.

Las instituciones necesitan evidencia sélida para la toma de decisiones curriculares, y la evaluacion auténtica ofrece informacién
mas rica, mas contextual y mas coherente con los perfiles de egreso.

El momento histdrico es decisivo: la IA seguird avanzando; postergar ajustes evaluativos solo amplia brechas y reproduce practicas
que ya no responden al ecosistema académico y profesional contemporaneo.

Proteccion del
Aprendizaje

Profundo .. Momento Decisivo
Preparacion de los

Estudiantes para el
Futuro

Disponibilidad de IA

Ai
P
Limitaciones de los Evidencia para la
Detectores de IA Toma de Decisiones

Integracion de |A



6. Presentacion de la propuesta: Matriz de Autenticidad en Tiempos de |A

En este contexto, presentamos una propuesta de Matriz de Autenticidad para Evaluacidn en Tiempos de IA, un instrumento disefiado
para orientar procesos de analisis, redisefio y toma de decisiones en comités curriculares, equipos docentes y unidades académicas. La
matriz recoge elementos fundamentales de la evaluacion auténtica tradicional, pero incorpora criterios especialmente relevantes en el
escenario actual: trazabilidad del proceso, uso critico de IA, validaciéon de informacién, prevencion de delegacién cognitiva y activacion
del juicio humano.

Se trata de una herramienta ajustable, adaptable y abierta al didlogo, cuya finalidad no es imponer una forma Unica de evaluar, sino
ofrecer un punto de partida que permita pasar de la teoria a propuestas concretas. Su valor radica en facilitar conversaciones
institucionales sobre como evaluar en contextos donde la IA estd presente, como fortalecer el aprendizaje profundo y cémo asegurar
que la evaluacion sea coherente con los perfiles de egreso y los modelos educativos vigentes.

La matriz esta pensada para apoyar:

Equipos Diseno Talleres
academicos curricular formativos

Ayuda a repensar los Integra la 1A de forma

Apoya la toma de Alinea las actividades

o . métodos de . ética, critica y
decisiones estratégicas oL evaluativas con las .
. evaluacion. . formativa.
en redisefios y competencias
actualizaciones. declaradas.

Esta matriz busca convertirse en una guia para fortalecer el proceso formativo. Su propdsito es abrir el didlogo, enriquecer la reflexion
académica y ofrecer rutas concretas para transitar desde la teoria hacia practicas evaluativas que respondan al momento histérico que
vivimos: un momento donde el conocimiento se transforma, la informacion circula a velocidades inéditas y la IA redefine la forma en que
aprendemos, trabajamos y pensamos.



7.Matriz de autenticidad de evaluacion en tiempos de |A

Version para educacion superior

Criterio

Descripcién adaptada a
contextos con |IA

Alta autenticidad (ideal)

Media autenticidad

Baja autenticidad / No auténtica

Relevancia profesional
en ecosistemas con IA

La tarea reproduce como la
disciplina trabaja hoy: con IA
como asistente, herramienta o
entorno de informacién.

Escenario real que exige integrar IA como
apoyo, analizar riesgos y tomar decisiones
propias.

Simula contexto
profesional, pero IA no
es parte estructural del
problema.

Tarea descontextualizada,
centrada en repetir teoria sin
interaccion con IA.

Uso critico y declarado
de IA

Se exige transparencia y analisis
del rol de la IA en el proceso.

Incluye declaracidn detallada de IA usada,
prompts, verificaciones, limites observados,
decisiones humanas.

Menciona uso de IA,
pero sin trazabilidad
completa.

Permite o incentiva un producto
totalmente generado por IA.

Trazabilidad del proceso

La evaluacion permite revisar
como trabajo el estudiante.

Bitdcora, versiones, reflexiones, prompts,
ajustes por errores de IA, analisis de veracidad.

Algunas evidencias
parciales, sin analisis
profundo.

Solo producto final; no se puede
distinguir autoria ni
razonamiento.

Activacion del juicio
humano

La tarea exige criterio
profesional que la IA no puede
suplir.

Requiere decisiones justificadas, interpretacién
contextual, analisis de consecuencias, ética
profesional.

Pide decisiones, pero sin
requerir argumentacion
solida.

La IA podria resolverla sin
intervencion sustantiva del
estudiante.

Complejidad cognitiva

Evalua niveles superiores de
pensamiento.

Analizar, evaluar, disefiar, generar propuestas
con impactos reales y sustentadas.

Aplicar o comparar sin
redisefiar ni evaluar.

Recordar o describir informacién
(memorizacion).

Autenticidad del desafio

La tarea se parece al trabajo
profesional real en un entorno
con |A.

Problema real, ambiguo, con restricciones,
datos reales y multiples actores.

Caso verosimil, pero con
poca complejidad.

Problema artificial, plano, sin
variables.

Validacién de
informacién y reduccién
de alucinaciones

La tarea exige verificar lo que
produce la IA.

Estudiante contrasta con fuentes reales, revisa
datos, detecta errores y los corrige.

Verifica parcialmente.

Acepta la informacion de la IA sin
validacion.

Prevencion de
delegacion cognitiva

Se protege el aprendizaje
profundo.

La IA ayuda a transformar, organizar o revisar,
pero el estudiante genera el contenido critico.

Parte del razonamiento
se delega, pero no todo.

La IA realiza el razonamiento
completo; el estudiante solo
copia.

Integracién de multiples

Considera distintos actores,

Analisis profundo con variables reales: técnica,

Mds de una perspectiva,

Solo un punto de vista.

perspectivas impactos y decisiones. ética, social, organizacional. pero superficial.
Impacto y sentido del El producto estd alineado a la Puede usarse profesionalmente o contribuye a Potencial uso limitado. Tarea hecha solo para obtener
trabajo disciplina y tiene uso real. problemas reales. nota.

Seguridad, privacidad y
ética en el uso de IA

La tarea integra principios
éticos.

Estudiante identifica riesgos, evalla privacidad,
analiza sesgos, propone resguardos.

Consideracion ética
parcial.

Ignora aspectos éticos y de
seguridad.

Originalidad y
variabilidad en rutas de
solucion

La tarea permite decisiones
personales.

Multiples rutas posibles; cada estudiante llega a
una solucion distinta segun su juicio.

Algunas variaciones
posibles.

Tarea tan rigida que todas las
respuestas lucen iguales o
copiables.




8. Orientaciones para implementar la matriz y avanzar hacia evaluacion

auténtica en tiempos de |IA

La Matriz de Autenticidad constituye una herramienta operativa
destinada a fortalecer la calidad evaluativa en un contexto donde la IA
forma parte del ecosistema académico y profesional. Su implementacion
requiere acciones progresivas pero estratégicas, combinando revision
técnica, decisiones curriculares y acompafiamiento docente. Esta
seccion reune orientaciones integradas para facilitar su adopcion por
parte de equipos docentes y Comités Curriculares, permitiendo avanzar
desde el diagndstico hacia el redisefio efectivo de evaluaciones
auténticas.

La meta no es Unicamente revisar instrumentos, sino articular un
proceso continuo de mejora que permita asegurar pertinencia
disciplinar, transparencia en el uso de I|A vy fortalecimiento del
aprendizaje profundo. Las siguientes orientaciones funcionan como una
hoja de ruta institucional, adaptable a diversas carreras y niveles
formativos.

1. Revisar evaluaciones vigentes y priorizar tareas clave
e Invitar a equipos docentes a analizar sus instrumentos
evaluativos utilizando la matriz, identificando brechas, fortalezas
y oportunidades de mejora.
e Identificar las evaluaciones mas criticas de cada asignatura —
aquellas que evidencian competencias esenciales o impacto en
la progresion estudiantil.

MATRIZ DE
AUTENTICIDAD
DE EVALUACION

EN TIEMPOS DE IA




Evitar cambios superficiales: priorizar tareas que realmente exigen razonamiento disciplinar, toma de decisiones y uso critico de
IA.

2. Ajustar progresivamente el disefio de tareas

Implementar mejoras en etapas, comenzando por una o dos tareas por asignatura.

Incorporar elementos de autenticidad: problemas reales, escenarios profesionales, multiples rutas de solucién y decisiones
justificadas.

Asegurar que la integracion de IA sea pertinente y contribuya al desarrollo cognitivo, evitando riesgos de delegacién completa
del razonamiento.

3. Declarar explicitamente el uso permitido de 1A

Toda evaluacion debe especificar con claridad qué herramientas pueden utilizarse, qué procesos son de elaboracion humana 'y
como debe declararse el uso de IA.

Definir criterios de evaluacién asociados al uso critico de IA: verificaciones, andlisis de sesgos, limites observados y decisiones
humanas.

Esta transparencia reduce malentendidos, protege la integridad académica y orienta a los estudiantes hacia un uso ético y
responsable.

4. Incorporar trazabilidad obligatoria en todas las evaluaciones

Solicitar evidencias del proceso, tales como bitdcoras, versiones de trabajo, capturas de prompts, reflexiones intermedias vy
correcciones realizadas.

La trazabilidad permite revisar autoria, razonamiento y juicio humano, ademds de aportar evidencia valiosa para analisis
posteriores de calidad.

Constituye un resguardo pedagogico frente a la disponibilidad de |IA y fortalece el aprendizaje profundo.

5. Reforzar la alineacidén curricular

Revisar las competencias declaradas en silabos, perfiles de egreso y matrices de progresion.

Verificar si las evaluaciones auténticas realmente evidencian dichas competencias y si permiten observar desempefio
contextualizado.

Ajustar secuencias didacticas cuando la complejidad de la tarea asi lo exija, favoreciendo continuidad y coherencia entre niveles
formativos.



6. Establecer estandares institucionales minimos
e Acordar que cada asignatura incorpore al menos una evaluacidn auténtica con uso critico de IA.

e Integrar la matriz como herramienta de analisis obligatorio en procesos de renovacién curricular, redisefio de programas y mejora
continua.

e Promover criterios comunes entre asignaturas para asegurar coherencia interna y equidad evaluativa entre estudiantes.

7. Acompafiar a los equipos docentes en el rediseio
e Ofrecer modelos de buenas practicas, plantillas y ejemplos de tareas auténticas que incorporen IA de manera responsable.
e Generar espacios de reflexién entre pares para revisar evaluaciones, compartir experiencias y analizar casos reales.
e Asegurar instancias de formacién docente continua para fortalecer criterios de disefio, evaluacién y uso pedagdgico de IA.

8. Documentar decisiones y monitorear resultados

e Registrar acuerdos adoptados por Comités Curriculares y unidades académicas, definiendo responsables, plazos y mecanismos
de seguimiento.

e Levantar evidencias sobre impacto en la calidad evaluativa, desempefio estudiantil y coherencia curricular.
e |dentificar nudos criticos y brindar acompafiamiento focalizado a asignaturas que requieren apoyo adicional.

9. Lista de verificacion para Comités Curriculares: Estado actual de la
evaluacion en la carrera

El comité curricular puede utilizar esta lista para identificar brechas, consistencias y nudos criticos en las evaluaciones vigentes. Cada
item se marca como Si / Parcial / No, permitiendo una lectura inmediata del estado actual.

La siguiente lista de verificacion ofrece una herramienta practica para que los Comités Curriculares evallen el estado real de sus procesos
de evaluacidn y detecten con rapidez brechas, fortalezas y aspectos criticos que requieren intervencion. Su propdsito es apoyar el analisis
colectivo y la toma de decisiones informadas, considerando tanto la coherencia curricular como los desafios emergentes asociados al
uso de IA en el aprendizaje. Cada item puede marcarse como Si/ Parcial / No, lo que permite obtener un diagndstico inmediato y orientar
acciones de mejora en las asignaturas, ciclos formativos o niveles de avance de la carrera.



A. Coherencia y autenticidad

éLas evaluaciones actuales exigen aplicacién disciplinar en escenarios cercanos al ejercicio profesional?
¢Se evidencia trazabilidad del proceso (versiones, decisiones, validaciones)?

éEl estudiante debe justificar sus elecciones y mostrar razonamiento propio?

éExisten tareas con multiples rutas posibles de solucién?

B. Integracion responsable de IA

éLas evaluaciones declaran explicitamente el uso permitido, requerido o prohibido de IA?

éEl uso de |A estd integrado como herramienta de apoyo y no como reemplazo del juicio humano?
éLas tareas exigen verificar, contrastar y corregir los resultados de IA?

éSe incluyen resguardos éticos, privacidad y analisis de sesgos?

C. Prevencion de delegacion cognitiva

éLas tareas requieren analisis, sintesis, disefio y decisiones propias?
éEs imposible que la IA resuelva la evaluacidn sin intervencién sustantiva del estudiante?
éSe solicitan evidencias de razonamiento (bitdcora, prompts, reflexiones)?

D. Alineacidn curricular

éLas evaluaciones se conectan con el perfil de egreso y competencias del plan de estudios?
éLos equipos conocen qué competencias se evallan y como se evidencian?
éHay coherencia entre actividades de aprendizaje y tareas evaluativas finales?

E. Gestidn institucional

¢La carrera cuenta con lineamientos claros para el uso de IA en evaluacion?

éSe han revisado las evaluaciones usando la matriz de autenticidad?

éExisten acuerdos minimos transversales en torno a uso de |A, trazabilidad y criterios éticos?
¢El comité cuenta con evidencia para ajustar programas, silabos e instrumentos?



10. Reflexidon final

Evaluar aprendizajes en tiempos de IA
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La presencia de la IA en la vida académica no constituye una amenaza, sino una oportunidad para revisar practicas, fortalecer el
aprendizaje profundo y replantear cémo evaluamos. La evaluacién auténtica no es un concepto nuevo: es un principio pedagdgico que

el contexto actual vuelve impostergable.

Integrar la |IA de manera responsable implica reconocer su potencia, pero también exigir el protagonismo del juicio humano, la ética
profesional y la toma de decisiones informada. Esta matriz busca contribuir a ese camino, ofreciendo un marco claro que guie la
reflexion y la accidn institucional hacia evaluaciones mas pertinentes, profundas y coherentes con los desafios de la educacién superior

contemporanea.

Oportunidad

Y

Evaluacion
autéentica

La evaluacion
auiéniica es un
principio pedagégico
impostergable.

@

Integracion
responsable

Integrar la I1A de
manera responsable
implica juicio
humano y ética.

5

Marco claro

Esta matriz ofrece
un marco claro para
la reflexién y la
accion.
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