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Ideas centrales sobre
A como tutor de aprendizaje

Sintesis para orientar decisiones pedagogicas e institucionales

O La tutoria IA es una
funcion pedagoégica

Q’L‘D Su proposito es mediar, orientar

y acompanar el aprendizaje con
intencionalidad educativa.

Su valor depende del disefio

@ y del curriculo
El impacto se define por su alineacion

con objetivos, actividades y evaluacion.

Los modelos de
implementacion implican
decisiones estratégicas

Se debe definir alcance, recursos,

gobernanza, escalabilidad
y sostenibilidad.

| La pregunta central es como poner la tecnologia al servicio del aprendizaje.

ZON
A

Puede existir en herramientas
generales o configuradas

Puede ofrecer apoyo de aprendizaje
en plataformas comunes o en tutores
creados para contextos especificos.

La integracion institucional
amplia la personalizacion
Con datos, procesos y politicas

compartidas, el apoyo puede ser
mas pertinente y oportuno.

El uso responsable exige
resguardos cognitivos y éticos
Es clave proteger autonomia,
privacidad, equidad

y transparencia.
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Docentes

Resguardos
cognitivos y
éticos

Tutor de |IA
COmo apoyo

edagogico
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Herramientas de |A »
que pueden operar como tutor 7 s

Plataformas que explican, orientan, practican y retroalimentan

_ Dame un ejercicio
.E ! para practicar.
4 . _ Ayldame a entender
ChatGPT Gemini Claude Perplexity . este concepto.
* Explica » Ofrece » Descompone temas * Responde con
conceptos. explicaciones complejos. informacion . ;Cuéles son las causas
estructuradas. actualizada. @ del cambio climatico?
* Guia ejercicios : * Acompaiia el
paso a paso. * Genera ejemplos razonamiento. * Compara
y/€asos: conceptos.
o AElaratdiilas R q » Detecta dudas
: esponde y aclara. * Encuentra datos
pEegtirasicon estadisticas
* Resume y organiza fuentes. » Recomienda 4 i
informacion. S¥eliermirlanee lecturas y préximos * Sugiere preguntas
de estudio. pasos. para profundizar.

| Estas herramientas pueden actuar como tutores digitales cuando se usan con proposito pedagogico.



Tutores personalizados

y configuracion pedagogica

La IA puede configurarse deliberadamente como un tutor
que guia, explica, practica y evalua

Propésito
Instrucciones

Tono pedagogico

Contenidos
de referencia

Actividades
Retroalimentacion
Limites

Evaluacion

BONTBPEQ |

Define la meta formativa del tutor y el resultado esperado.

Indica como debe actuar, qué debe priorizar
y como interactuar.

Establece el estilo de comunicacion y el nivel
de acompanamiento.

Proporciona materiales, lecturas y recursos
para sustentar las respuestas.

Especifica tipos de tareas, estrategias y formatos
de préctica.

Define coémo debe dar retroalimentacion, con qué
criterios y nivel de detalle.

Establece temas fuera de alcance, normativas y
consideraciones éticas.

Indica céomo evaluar el progreso y el logro
de los objetivos.

| Constructor de tutor

Nombre del tutor

@ [o

Propésito

oﬂﬂ Nivel de los estudiantes
Tono pedagégico
Conocimientos subidos

G
3
ﬁ Frecuencia de practica

Idioma

(@ Muy versétil y sélido en
explicaciones y practica.

() Permite crear tutores
con gran personalizacion.

(@ Ideal para dialogar, explicar
y resolver dudas complejas.

©
©
©
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Ej.:

Ej.:

Ej.:

Eji:

* Gema

.. Tutor de Matematicas para secundaria

Desarrollar comprension y resolucion de problemas matematicos

Secundaria (1.°a 3.°) v

Cercano, motivador y claro v
éb Sube archivos o arrastralos aqui

2-3 sesiones por semana v

Espariol v

@ Poe

Excelente para integracion © Permite comparar varios

con recursos de Google.

modelos en un mismo lugar.

Util para proyectos (©) Facil para iterar y ajustar
colaborativos y multimodales. tu tutor.
Responde bien a contextos (©) Buena opcion para probar

institucionales y curriculares.

estilos y seleccionar el mejor.

l Un buen tutor de IA se disena con propdsito claro, instrucciones precisas y recursos de calidad.
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Modelos de implementacion institucional

Tres caminos para integrar tutoria IA con distintos niveles de control y personalizacion

Arquitectura referencial por modelo

Herramientas

externas
@ Alcance Répida adopcién. Cobertura institucional. Cobertura completa. <
Funcionalidades generales. Experiencias por areas. Alta alineacion estratégica. M
Institucion Plataforma Datos en
. Moy Baja a media. ﬁ:a. ! f[\)Auy alta. i externa (IA) la nube
—0= Personalizacion Configuracién limitada. apta a.a cpntgxtos y ato.s, procesos y modelos
procesos institucionales. propios.
2. Tutor institucional integrado
: Alta. Media. Baja. B e :
2. Dependencia del 3 p : e : i : - v !
6-0 d Dependencia funcional Menor dependencia Independencia tecnoldgica )
proveedor % : :
y de datos. con integraciones propias. y de datos. PON
! | | I — | 1A | e
Bajo a medio. Medio. Alto.
@ Costo Suscripciones por usuario Inversion en integracion Inversién inicial y operacién Institucion Plataforma Datos
0 CONSuUMo. y operacion. de infraestructura. institucional institucionales
Baja Media. Alta.
D[]U Complejidad ' eyl Requiere integracion Infraestructura, talento 3. IA local o soberana
Implementacion rapida. 5 ;
y gobierno de datos. y gobierno robusto.
a Bajo. Medio. Alto. N
Control Limitado sobre datos Mayor control sobre datos Control total de datos,
y modelos. y flujos. modelos y politicas. M
@ Resguardo Limitado. Medio. Alto. Institucion Infraestructura Datos
estratiégico Riesgos por terceros Mayor trazabilidad Soberania, resiliencia local locales

y cambios del proveedor.

<= Tutor institucional IA local
M integrado o soberana

y continuidad.

y cumplimiento.

1. Herramientas externas

I La eleccion depende de objetivos, gobernanza, recursos, riesgos y madurez institucional.




Tutor institucional

integrado

Un tutor de |IA conectado a los sistemas institucionales
reconoce al estudiante y entrega orientacion personalizada

Sistemas institucionales
Acceso :
autenticado m Plan de estudios
\L ﬁ]ﬂ Historial académico
> '
8 Q Aula virtual
Perfil del ﬁﬁ Portal o servicios
estudiante AL institucionales

I La personalizacion aumenta cuando el tutor dialoga con datos curriculares, trayectoria y contexto del estudiante.

Tutor de A
institucional

Ruta
personalizada

ﬁ Recomendaciones
Q Alertas

/\7| Seguimiento

Tutor de 1A institucional

izado.
Hola, Diego- Aqui tienes tu panorama actualiz

Proéximos pasos

Tu progreso

Entrega de proyecto
Créditos aprobados 78% @ 23 de mayo

=

0 Agignaturas del semestre  65% |

@ Foro de discusion
24 de mayo

b} @ Quiz de unidad 3
Actividades de aprendzaje 8% 26 de mayo
———

Ver calendario —>
— =

Fortalezas Alertas

@ Andlisis citico & Entrega préxima en 2 dias
Proyecto integrador
@ Participacion constante
@ : @ Rendimiento en N
Gestién del tiempo &= Matematicas aplicadas

Ver detalles

Esto_y aqui para acompafiarte

CQué te qustaria rey:
\\gus aria revisar hoy?

—~ | =



"7 Criterios pedagégicos para una tutoria IA valiosa

Condiciones para que el apoyo tutorial tenga sentido educativo

©)
)
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Intencionalidad formativa
Responde a propdsitos de aprendizaje claros y significativos.

Alineacion con el curriculo

Se conecta con los contenidos, competencias y evidencias del curso.

Preguntas que activen pensamiento
Promueve la reflexion, el andlisis y la toma de decisiones.

Ayuda gradual y no sustitutiva

Ofrece andamiaje ajustado sin hacer el trabajo por el estudiante.

Retroalimentacion situada
Es especifica, oportuna y vinculada al contexto del estudiante.

Supervision docente y revision critica
Involucra al docente para orientar, validar y mejorar el proceso.

/]

/

Avance general

 —— )

Fortalezas

« Analisis critico
+ Uso de fuentes
Oportunidades

- Profundizar en argumentos
- Conectar ideas clave

T o=

—— e

con

= = -
@ Objetivos de aprendizaje

* Analizar un problema complejo
* Aplicar conceptos clave
* Argumentar con evidencia

P —
o
==

e —
+ ¢Qué concep
- ¢Qué evidend
+ ¢Qué otras altern
N o

T:Orentacion general |
« Nivel 2: Pistas y ejemplos
: Niv%@?ﬁeb‘oalimenm%;-‘—fh.‘
Nivel 4: Profundizacion critica

m Alineacion curricular W

Competencia: Pensamiento critico
Contenido: Argumentacion
Evidencia: Ensayo analitico
Criterio: Coherencia y solidez

4
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ﬂiesgos y resguardos \

Advertencias cognitivas y pedagogicas del uso de tutores de |IA

Riesgos

\
)
CC

Deuda
cognitiva
Se pospone el
esfuerzo mental
necesario para
aprender.

Resguardos

Tareas
auténticas

. 2
Disenar actividades
situadas que exijan
pensamiento y
creacion propia.

La proteccién pedagdgica combina mediacion docente, verificacion y reflexion critica.

'(\J/

Delegacién

cognitiva

°

Se delega la
resolucion y se
pierde autonomia
intelectual.

9

Verificacion
Contrastar la
informacién con

fuentes confiables
y criterios claros.

Atrofia
cognitiva
Disminuye la practica
y se debilitan
habilidades clave.

O
A

Intervenciéon
docente

°
La guia docente
asegura mediacion,
andamiaje y
retroalimentacion.

S
— \4 <

llusién de

aprender

°

Se sobreestima
lo comprendido
sin evidencia real
de aprendizaje.

A

onll

Uso
gradual

o
Introducir la IA
progresivamente
segun objetivos y
nivel de madurez.

Dependencia

excesiva
Se genera apego
al tutor y se limita
la iniciatvia propia.

Formulacién de
preguntas

B
Promover preguntas
profundas que
activen el analisis
y la comprensién.

Lz

Ve

LA

Respuestas
erréneas o

alucinaciones

°

La IA puede
entregar informacion
incorrecta o falsa
con seguridad.

=©®

Trazabilidad

°

Documentar procesos,

prompts y decisiones
para asegurar
transparencia.

Sesgos y

privacidad
Riesgos de sesgos

invisibles y uso

inadecuado de
datos personales.

Reflexion
metacognitiva

Fomentar la revision
de lo aprendido,
estrategias usadas

y decisiones.

La IA es apoyo tutorial
al servicio del aprendizaje
profundo.

\w

l




Diseino pedagogico y gobernanza del tutor

Condiciones para una implementacion responsable

01 @/

03

05

07

09

Objetivos de aprendizaje

Definir resultados esperados claros

y medibles que guien el uso del tutor

en funcién de metas formativas.

Criterios de calidad
Establecer estandares pedagdgicos,
técnicos y de experiencia para
asegurar interacciones Utiles y

de alta calidad.

Privacidad y datos

Proteger los datos personales y
cumplir con la normativa aplicable,
minimizando riesgos y usos
indebidos.

Gestion de sesgos

Identificar, monitorear y mitigar

sesgos para promover interacciones

justas, diversas e inclusivas.

Mejora continua

Revisar hallazgos, ajustar practicas
y actualizar el tutor para responder
a necesidades cambiantes.

02

Alineacion curricular

Integrar el tutor con el curriculo,
actividades y evaluaciones para
reforzar la coherencia pedagogica.

Supervision docente

Docentes informados, capacitados
y con tiempo para orientar, revisar
y tomar decisiones pedagogicas
clave.

Transparencia

Informar claramente qué hace el
tutor, cdmo usa la informacion y
cudles son sus limites.

Evaluacion del impacto

Medir efectos en aprendizaje,
ensenanza y bienestar para tomar
decisiones basadas en evidencia.

Centrado en
el aprendizaje

Gobemanza del tutor

Uso y adopcion

Estudantes activos (semanal)

3-842 T12%

Impacto en aprendizaje
Mojora promedio en actividades

+18%

Vs, periodo antetior

£
y l I I I
°

Lectes  Matem CNot  Excriuns

Disefio pedagégico

Cob de

Satisfaccion
Estudiantes

® Muy sotisfecho  62%
4'4,5 ® Satisfecho 26%
Promedio ® Noutral e

® Insatisfecho 3%

Retroalimentacién docente
C ios (Uitimos 30 dias)

l 78%

Objativos con evidencia

Eticay
seguridad

Responsabilidad
compartida

Rendicién de
cuentas

42

Temas principales

o Calided de respuestas
® Alincacidn curricular
* Sugerenclos de mejora

Yer comentarios

000

1L

Inclusién y
equidad

@ Gobernar es asegurar que la tecnologia sirva al proyecto educativo con calidad, ética y mejora permanente.




_IV/ Sintesis final: valor educativo del tutor de IA

Explicacion
diferenciada

Adapta las explicaciones
al nivel, ritmo y estilo de
cada estudiante.

Retroalimentacion
inmediata

Ofrece comentarios

al instante que orientan,

aclaran y corrigen para
mejorar el desemperio.

Metacognicion

Promueve la autorreflexion,
la autoevaluacion y la
planificacion para aprender
mejor.

1

Tutor de IA
con valor
educativo

Practica
adaptativa

Genera actividades y retos
a la medida que ajustan
dificultad y enfoque segtin
el progreso.

Andamiaje

Proporciona apoyos
escalonados que guian
hacia la comprension
independiente.

Acompanamiento
autonomo

Aporta disponibilidad
24/7 y seguimiento
continto para sostener
el aprendizaje.

La tutoria con IA amplia apoyos, pero no reemplaza la mediaciéon pedagoégica.

r——‘,

PROGRESO

78%

Avance genecal ; k "

r_‘¥ 7 -
PLAN DE ESTUDIO
SUGERIDO

v Unidad3 |
v Lecturaclave |
@ Ejercicios |

| Proyecto
L S—
//
/
/

/ r‘* S
e ——— RETROALIMENTACION

ACTIVIDAD
ADAPTATIVA

Retroalimentacion > -
de lectura critica

e 4 Muy buen andlisis de
ideas principales.

Revisa la relacién entre
evidencia y conclusion.

ok ok ok &

Dificultad: Media
il l

% 1 LalAamplia apoyos al aprendizaje.
Su valor depende del disefio pedagégico.

La integracion institucional exige gobernanza.

Los riesgos se gestionan con mediacion docente
y evaluacién auténtica.

Q
o oA W N

La meta es fortalecer autonomia, pensamiento critico
y aprendizaje profundo.

))






